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22/10/2026 NEAR MISS, MICROINFORTUNI: MIGLIORARE LA

Far emergere i segnali deboli, trasformarli in decisioni:
le norme e le migliori prassi

SEGNALAZIONE E ANALIZZARLI CFP: 8

Tipologia Formativa

CORSO
FORMAZIONE IN PRESENZA

Responsabile Scientifico

Ing. Roberto Orvieto

Descrizione

Oggi molte pratiche aziendali si fermano alla raccomandazione “segnalate i
near miss”. |l problema reale, invece, & far emergere eventi a basso danno,
renderli leggibili, interpretarli senza colpevolizzare e trasformarli
rapidamente in apprendimento e decisioni. Il corso aggiorna il taglio
tradizionale sui near miss, spostandolo verso segnali deboli, apprendimento
organizzativo e qualita del sistema di riporto.

Al termine i partecipanti saranno in grado di:

e distinguere near miss, micro-eventi, deviazioni e segnali deboli;

e citare e spiegare i principali documenti italiani e internazionali sul tema, gli
obblighi di legge e i requisiti della normativa tecnica;

e migliorare i criteri di raccolta e classificazione;

o facilitare la segnalazione degli eventi a basso danno;

e leggere i near miss come sintomi di criticita organizzative;

e applicare tecniche di indagine e di analisi delle cause radice ai near miss;

e definire risposte proporzionate e rapide.

Relatori / docenti

Dott. Carlo Bisio

Carlo Bisio & Psicologo del Lavoro e delle Organizzazioni (Univ. di
Padova), ha conseguito il Master biennale in Ergonomia al CNAM di
Parigi, I'International Diploma in Occupational Health and Safety
(NEBOSH, UK). E registrato dal CREE come Ergonomo europeo (Eur.Erg).
Insegnante qualificato nel campo della mindfulness, della meditazione,
dello yoga, ha studiato queste discipline in Nepal, India e ltalia, e
applica queste tecniche al miglioramento della sicurezza e salute sul
lavoro. Da pit di 25 anni si occupa di consulenza e formazione alla
sicurezza, in particolar modo di management della sicurezza, di safety
leadership, di fattori psicosociali ed ergonomici, di sostenibilitd. Ha
esperienza pluridecennale come formatore. Ha lavorato presso piu di
250 aziende nei settori chimico, farmaceutico, siderurgico, alimentare,
sanitario, di trasporti, e in molti altri settori. Ha insegnato per piv di dieci
anni come docente a contratto presso I'Universita di Milano Bicocca e
occasionalmente presso altri atenei. E autore o curatore di numerosi scritti
professionali o scientifici sui temi del management, della sicurezza, della
formazione, dei fattori psicosociali per case editrici specializzate.
Certificate Member of IOSH (Institution for Occupational Safety and
Health), socio AIAS (Associazione Italiaona Ambiente e Sicurezza) e SIE
(Societa ltaliana Ergonomia e Fattori Umani).

Tipologia Accreditamento

L] Territoriale (Riconoscimento CFP, soddisfatti i criteri stabiliti dalla normativa vigente,
agli Ingegneri iscritti SOLO all’Ordine di Genova)

Sovra territoriale (Riconoscimento CFP, soddisfatti i criteri stabiliti dalla normativa
vigente, agli Ingegneri iscritti agli Ordini di tutta ltalia

Aliri riconoscimenti

AGGIORNAMENTO RSPP/ASPP/CSE/CSP

Durata

8 ORE
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Accertamento efficacia
formativa

O Prova Orale Prova Scritta [ Prova Pratica [
Questionario Obbligo superamento

Settorialita

Interdisciplinare
Professione Formazione [J Progettazione

X Sicurezza X Mix
Civile/Ambientale

[ Strutture [ Edilizia L] Urbanistica e Gestione Territorio
Industriale
[ Elettrici [1 Meccanici [ Energie Alternative [ Biomedica

Informazione
O Qualita Informazione

Partner Scientifico

Sponsor

PROGRAMMA

9.00-11.00 Modulo 1 — Oltre il quasi incidente: ‘near miss intelligence’

Risultati attesi

Ampliare la lettura degli eventi minori.

Contenuti/argomenti
e Tipologie di eventi
e Errori di sistema di riporto

e Sottosegnalazione e normalizzazione della devianza
e Come facilitare la segnalazione
e Indicazioni di INAIL e della norma di legge, delle norme ISO, e altri documenti rilevanti

11.00-13.00 e 14.00-16.00 Modulo 2 — Dai dati all’apprendimento

Risultati attesi

Saper trasformare le segnalazioni in informazione utile.

Contenuti/argomenti

e Indagine sui near miss e gli altri eventi a basso danno
e Tecniche per |'analisi delle cause radice
e Pattern ricorrenti, segnali organizzativi

¢ Restituzione e feedback

13.00-14.00 Pausa pranzo

16.00-18.00 Modulo 3 — Decisioni, azioni, follow-up

Risultati attesi

Saper chiudere il ciclo dell’apprendimento.
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Contenuti/argomenti
e Come scegliere le azioni

e Come evitare risposte simboliche

e Verifica delle misure

e Coinvolgimento di capi e preposti

18.00 - Test di apprendimento e chiusura del Corso

Sede

Sala Convegni - Ordine degli Ingegneri della Provincia di Genova
Piazza della Vittoria 11/10 - 16121 GENOVA

N° Partecipanti

Minimo: 15 Massimo: 35
Il Corso verra realizzato solo se verra raggiunto il numero minimo degli
iscritti.

Modalita di Iscrizione

Si invita ad effettuare liscrizione attraverso il portale Formazione
dell’Ordine degli Ingegneri di Genova.

Quota di Iscrizione

Euro 80,00

Termine Iscrizioni

19/10/2026

Responsabile Segreteria

Ufficio Formazione — 366/2029816
formazione@ordineingegneri.genova.it
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